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CONTEXTO

¿quÉ ES UN DATO PERSONAL?

México por su cercanía con los Estados Unidos de 
América es el principal corredor migratorio del mundo. 
Pero en los últimos años también destino.

Toda información que 
te identifica y hace 
identificable.  Es decir, 
tu identidad puede 
ser determinada de 
forma directa o 
indirecta a través de 
esta información.

Sin importar el estatus de las personas, todas y todos 
tienen derechos y,  el derecho a la protección de tus 
datos personales no es la excepción.



De identificación: 
Nombre, domicilio, teléfono 
particular o celular, correo 
electrónico, entre otros.
 
Datos laborales: 
Empresa, sueldo, 
certificaciones, solicitudes 
de empleo y referencias 
laborales, entre otros.  

Patrimoniales: 
Bienes muebles e 
inmuebles, ingresos, 
cuentas bancarias, historial 
crediticio y afines.
 

De procedimientos 
administrativos y 
judiciales:
Recursos, quejas, oficios, 
juicios en materia laboral, 
penal, civil, mercantil o 
cualquier otra rama.

Académicos: 
Información profesional, 
académica, 
reconocimientos, títulos y 
cédulas. 

Datos de tránsito y 
movimientos: 
Rutas tomadas, 
procedencia, destino, 
motivo para migrar. 

Los datos personales pueden ser clasificados en:



Tus datos sensibles son:
Los datos sensibles son aquellos que se refieren a 
nuestra esfera más íntima y cuya utilización indebida 
puede dar origen a discriminación o conllevar 
a un riesgo grave.

Algunos ejemplos son:
Origen étnico o racial | País de origen | Religión
Orientación política | Preferencia sexual | Estado 
de salud física y/o mental | Expediente clínico o 
Padecimientos

Debes ser muy cuidadoso al momento de compartir 
tus datos sensibles. ¿A quién? y ¿porqué?

Como persona migrante, generalmente la naturaleza
de tus datos personales es sensible y, por lo tanto, 
requiere un manejo cuidadoso. Y siempre preguntar 
a quién, por qué y para qué voy a entregar 
mi información.



En qué consiste el derecho de 
protección de Datos Personales

¿A quién le pertenecen los datos 
personales?

Poder controlar nuestra 
información personal

Decidir con quién la 
compartimos

Saber para qué se utiliza

Exigir que se trate de 
forma adecuada

Evitar el mal uso de la 
misma

Permitir el ejercicio de 
otros derechos

Tú, como migrante, tienes la capacidad de que tus 
datos personales sean protegidos y decidir sobre su 
uso. 

Algo tan simple como un 
movimiento de cabeza 
puede funcionar como 
consentimiento para la 
utilización de datos 
personales, por tanto debes 
entender claramente qué te 
están preguntando y para 
qué van a ocupar tu 
información.

Siempre debe existir la autorización o permiso de tu parte.



Exigir que se trate de 
forma adecuada

Evitar el mal uso de la 
misma

Permitir el ejercicio de 
otros derechos

¿Cómo se protegen los datos 
personales?
En México, la legislación protege los datos personales de 
todas las personas sin distinción de nacionalidad 
o situación migratoria.

De igual forma, se cuenta con la Ley General de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y la 
Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión 
de los Particulares.

La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
en el segundo párrafo del artículo 16° establece la 
protección de datos personales.

“(...) Toda persona tiene derecho a la protección 
de sus datos personales, al acceso, rectificación y 
cancelación de los mismos, así como a 
manifestar su oposición, en los términos que fije 
la ley, la cual establecerá los supuestos de 
excepción a los principios que rijan el tratamiento 
de datos, por razones de seguridad nacional, 
disposiciones de orden público, seguridad y salud 
públicas o para proteger los derechos de 
terceros”.



Protección a través de tus 
Derechos ARCO-P
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Acceso: Tu derecho de solicitar tus datos 
personales en posesión de una institución 
pública o privada.

Rectificación: Tu derecho de solicitar la 
modificación o corrección de tus datos 
personales en una institución –pública o 
privada. 

Cancelación: Tu derecho de solicitar la 
eliminación de tus datos personales en 
una institución –pública o privada.

Oposición: Es tu derecho de oponerse al 
tratamiento de tus datos personales en 
una institución pública o privada.

Portabilidad: Tu derecho de solicitar una 
copia de tus datos personales en un 
formato electrónico en una institución 
pública o privada.



¿Por qué importan los datos 
personales para las personas 
migrantes?

¿Quiénes recolectan la 
información de datos 
personales de las 
personas migrantes?

Para evitar vulneraciones físicas, emocionales o 
psicosociales. Por ejemplo, evitar ser víctima de 
extorsiones, acoso sexual, robos, secuestros, por 
mencionar algunos.

Tus datos personales como migrante
pueden ser recolectados por 
distintas instituciones públicas
nacionales, como:

Comúnmente, se solicita el nombre, fecha de nacimiento y lugar de origen de las 
personas para elaborar documentos migratorios. 

Instituto Nacional de Migración
Secretaría de Gobernación 
Guardia Nacional
Gobiernos estatales
Gobiernos municipales
Entre otros 



¿Qué actores privados pueden 
recolectar la información?

Empresas 
de transporte Telefonía

Albergues

Organizaciones de 
la sociedad civil

La Agencia de 
la ONU para 
los Refugiados

Organización 
Internacional para las 
Migraciones

Entre otros



¿Qué debo tomar en cuenta para 
proteger mis datos personales?

¿Qué debe contener un aviso 
de privacidad? EJEMPLO

Para lograr una protección efectiva de tus datos 
personales, quienes recolectan tu información deberían 
contar y presentarte un Aviso de Privacidad.

*Un aviso de privacidad es un 
documento impreso, electrónico o 
en otro formato como un archivo 
sonoro, en el que se informa quién 
recaba los datos personales, para 
qué y cómo los utiliza, así como las 
características del tratamiento al 
que será sometida la información 
personal.

La Identidad y Domicilio de a quién le voy 
a entregar mis datos

Cuáles son los Datos Personales 
que se manejan

Para qué se utilizarán

Procedimientos para que como migrante 
pueda tener negativa al tratamiento 



Las transferencias que ocurrirán y una 
cláusula que hable sobre la aceptación o no 

Los medios para ejercer derechos ARCO-P



¿Qué hacer si mis derechos de 
protección de datos personales 
han sido vulnerados?

MEDIOS DE CONTACTO

Como migrante puedo acudir al Instituto Nacional 
de Transparencia, Acceso a la Información 
y Protección de Datos Personales (INAI).

Correo electrónico: 
atencion@inai.org.mx

https://
www.plataformadetransparencia.

org.mx/





Instancias de contacto para 
solicitar ayuda y Asesoramiento

Instituto Nacional 
de Migración 

Tel: 800-00-46-264

Comisión Mexicana 
de Ayuda a Refugiados

Tel: 52 09 88 00 
Ext. 30133.

Comisión Nacional 
de Derechos Humanos 

Tel: 800-715-2000



55 5004 2330

Av. Insurgentes Sur 3211, Insurgentes 
Cuicuilco, Coyoacán, 04530 Ciudad 

de México, CDMX


